POLITICAS DE GESTAO SUSTENTAVEL

O compromisso fundamental dos nossos empreendimentos esta baseado na implementacao
pratica de medidas alinhadas com os principios do turismo sustentavel, a conservacao dos recur-
sos naturais e culturais através do respeito pelo ambiente, promovendo atividades econdmicas
locais que sejam sustentaveis ao longo do tempo e que, a0 mesmo tempo, melhorem a economia,
a sociedade e 0 meio ambiente.

Desta forma comprometemo-nos a:

— Cumprir com a normativa aplicavel em vigor relativa ao meio ambiente e a biodiversidade,
a0 patrimonio historico e cultural, a seguranca e a sanidade.

— Reduzir os impactos ambientais derivados da nossa atividade e aplicar acOes destinadas a reduzir a
poluicao, melhorar a ecoeficiéncia e a utilizacao responsavel dos recursos.

— Preservar a biodiversidade e o patrimonio cultural, através da sua conservacao e divulgacao entre
0S NOssos visitantes.

— Envolver os nossos colaboradores nos nossos compromissos e no seu proprio desenvolvimento,
capacitando-os e mantendo um ambiente de respeito matuo e de comunicacdo aberta.

— Promover o desenvolvimento sustentavel do nosso destino turistico, facilitando relacdes comerciais
com fornecedores da regiao.

— Avaliar nosso desempenho para garantir o melhoramento continuo de nossa gestao sustentavel.

Construindo um mundo + verde.

Lorena Mercedes Massuet
GERENTE
GRUPO LOS YAMANAS




APRESENTAMOS ALGUMAS DAS INICIATIVAS DO HOTEL LOS YAMANAS:

1. Implementar praticas de poupanca de energia: Utilizar Iampadas de baixo consumo, instalar
sensores de movimento nas areas comuns para controlar a iluminacao e promover 0 uso responsavel
da energia nos quartos.

2. Incentivar o uso de energias renovaveis: Instalamos painéis solares para gerar eletricidade e
iluminar o nosso parque.

3. Promovemos a eficiéncia no consumo de agua: Instalamos dispositivos economizadores de agua
em torneiras, chuveiros e vasos sanitarios.

4. Implementamos politicas de reciclagem: Colocamos contentores de reciclagem em areas
comuns e quartos e informamos os hospedes sobre a importancia da reciclagem.

5. Utilizamos produtos de limpeza ecoldgicos: Optamos por produtos de limpeza biodegradaveis e
nao toxicos, reduzindo assim o impacto ambiental.

6. Promovemos a mobilidade sustentavel: Incentivamos a utilizacao de transportes publicos,
bicicletas ou caminhadas.

7. Apoiamos fornecedores locais e sustentaveis: Priorizamos a compra de produtos locais e
sazonais, reduzindo a pegada de carbono associada ao transporte de alimentos.

8. Sensibilizamos e educamos os hospedes: Fornecendo informacgdes sobre praticas sustentaveis,
como reutilizar toalhas e lencéis, evitar o desperdicio de alimentos e oferecendo opcdes
vegetarianas ou veganas no cardapio.

Cada pequena acao conta e, a0 implementar essas praticas, vocé pode contribuir para a
protecao do meio ambiente.

CONSTRUINDO UM TURISMO + VERDE.




