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CONDIÇÕES:

Cancelamento do serviço com mais de 24 horas sem penalidade.

Cancelamento dentro de 24 horas com 100% de penalidade.

Tolerância de 10 minutos na ida e 10 minutos na volta, sem exceção. Caso o
hóspede não esteja dentro dos horários estipulados o hotel não aceitará
qualquer RECLAMAÇÃO OU REEMBOLSO.

Os traslados podem estar sujeitos a alterações de horários e/ou rota em caso
de força maior ou devido a condições climáticas.

A empresa não se responsabiliza por perda / negligência de equipamentos /
pertences. É de responsabilidade de cada passageiro.

Crianças de 0 a 12 meses não pagam o traslado.

Não é permitido entrar no ônibus com botas de esqui. A empresa poderá
rescindir sua vaga no traslado.

SERVICIO DE MINIBAR

EXCLUSIVO PARA HÓSPEDES DO HOTEL

Transfers para o Cerro Castor:

HORÁRIOS:
Traslado de ida às 8h30.
Traslado de volta às 17h30

O serviço de traslado tem um custo adicional
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